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ANEXO III

PROPOSTA DE PRECO

A SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente S.A com sede no

Lugar da Pinguela, 4460-793 Matosinhos, pessoa colectiva n.© 504 899 295, depois de

ter tomado conhecimento do objeto do concurso de Assisténcia Técnica no

Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de 2014-2015,

obriga-se a executar os trabalhos referidos na presente proposta, em harmonia com os

respectivos Convite e Caderno de Encargos, pelos precos Unitarios, sem IVA a seguir

indicados:

LISTA DE CUSTOS UNITARIOS

Parametros Precos Unitarios

E. coli 1,75 €
Bactérias Coliformes 1,75 €
Desinfectante residual 0,45 €
Amonio 2,75 €
Nimero de coldnias a 22°C 1,30 €
NUmero de coldnias a 37°C 1,30 €
Oxidabilidade 1,00 €
Cor 1,75 €
pH 0,80 €
Manganés 3,00 €
Sabor 0,40 €
Cheiro 0,40 €
Turvacdao 0,80 €
Nitratos 2,50 €
Condutividade 0,50 €
Aluminio 3,00 €

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de

2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Parametros Precos Unitarios

Clostridium perfringens 3,05 €
Ferro 3,00 €
Nitritos 2,50 €
Antimdnio 3,00 €
Arsénio 3,00 €
Benzeno 6,00 €
Boro 4,80 €
Bromatos 3,50 €
Cadmio 3,00 €
Cianetos 6,20 €
Cloretos 2,50 €
Cromio 3,00 €
1,2-dicloroetano 6,00 €
Fluoretos 2,50 €
Mercurio 3,00 €
Selénio 3,00 €
Tetracloroeteno e tricloroeteno 6,00 €
Sédio 3,00 €
Sulfatos 2,50 €
Benzo(a)pireno - €
Chumbo 3,00 €
Cobre 3,00 €
Calcio 3,00 €
Enterococos 2,45 €
Niquel 3,00 €
HAP 25,00 €

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de

2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Parametros Precos Unitarios
Mangnésio 3,00 €
Dureza Total 2,25 €
Tri-halometanos 25,00 €
Alacloro 13,00 €
Atrazina 13,00 €
Desetilatrazina 13,00 €
Desetilterbutilazina 13,00 €
Linurdo 13,00 €
Terbutilazina 13,00 €
Terbuconazol 18,00 €
Bentazona 18,00 €

Nota: os precos apresentados para o Controlo de Rotina 2 incluem os parametros do
Controlo de Rotina 1 e os do Controlo de Inspecgao incluem os de Controlo de Rotina 1
e 2.

Mais obriga-se a manter os pregos unitarios durante o periodo de vigéncia do contrato

( 2 anos).

Para efeitos de analise de propostas e apesar desde ser um valor estimado — ou seja,
podera nao corresponder ao valor dos servicos que ao longo do periodo de vigéncia do
contrato, serao efectivamente prestados — o valor total da proposta é de 14.977,90€
(Catorze mil novecentos e setenta e sete euros e noventa céntimos), acrescido
de IVA a taxa legal em vigor, sendo, este valor, resultado do somatério do valor

correspondente aos dois anos de amostragem (deslocagoes inclusive).

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Mais declara que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeita
a execucao do seu contrato, ao que se achar prescrito na legislacao portuguesa

em vigor.

Matosinhos, 05 de Marco de 2014

Pela SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A.
SUMA (MATOSINHOS) SERV. &t aime i,

ntative, ou=Ter t https://
IGITALSIGN/rpa, - ASSINAR EM PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE
CONTRATACAO, ou=ID - 504899295, ou=Address1 - RUA DO MAR DO NORTE, LOTE 1.03.2.18, 1.PISO,

ou=PostalCode - 1998-017, ou=Representative Name - ILDA MARIA HORTA PALMA, ou=Representative ID
. ’ - CC 10523783, cn=SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA, email=ilda.palma@suma.pt
(Ilda Palma, Eng.2)

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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1. NOTA JUSTIFICATIVA DO PRECO

Os precos unitarios apresentados foram construidos com base nos factores seguintes e

sao apresentados SEM IVA:

e Custo do processo analitico (meios humanos, reagentes, materiais,
equipamento utilizados, energia, consumiveis);

e Custos inerentes ao sistema da qualidade (controlo interno e externo);

e Custos relativos ao fornecimento de material necessario a amostragem,
acondicionamento, preservagao das amostras;

e Deslocacdes e despesas com viatura, combustiveis, tempo do técnico de
amostragem, seguros e outros custos inerentes;

Sao consideradas as deslocacdes para cumprimento das colheitas de acordo
com o caderno de encargos;

e Custos relativos a realizacao das anadlises e Emissdo de Relatdrios de Ensaio e
envio dos mesmos;

e Em caso de verificacdo de incumprimento, sera de imediato comunicado a
Entidade Gestora, telefonicamente, via fax, SMS ou e-mail, e em 24 horas o
Laboratdrio executard uma segunda andlise aos respectivos parametros, com
base nos precos unitarios;

e Realizacgdo de Editais bem como apoio junto da Identidade Reguladora —
ERSAR;

e Realizagao e elaboracao PCQA no portal da ERSAR para o ano seguinte;

e Realizagao de IDQA;

e Programacao e recolha das amostras é gerida de forma integral o que permite
saber em cada momento informagdes sobre as amostras a recolher, efectuadas
e anuladas recorrendo ao programa LabWay — LIMS.

e Realizagdo de reunides mensais para acompanhamento dos trabalhos em
curso;

e Apoio Técnico.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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2. CONDICOES DE PAGAMENTO

A facturacdo sera efectuada mensalmente em funcdo dos servicos prestados. Os
pagamentos deverao ser efetuados no prazo de 60 dias Uteis apos a data de rececao
das faturas pela Camara Municipal de Ponte da Barca., as quais s6 podem ser emitidas

apods os vencimentos das obrigacdes respectivas.

Matosinhos, 5 de Marco de 2014

Pela SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A.

Assinado de forma digital por SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA
DN: c=PT, ou=Certificate Profile - Qualified Certificate - Representative, ou=Terms of

S U M A M ATO S I N H O S S E RV use at https://www.digitalsign.pt/ECDIGITALSIGN/rpa, ou=Entitlement - ASSINAR EM

o PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE CONTRATACAO, ou=ID - 504899295, ou=Address1 -

RUA DO MAR DO NORTE, LOTE 1.03.2.18, 1.PISO, ou=PostalCode - 1998-017,

U R B E M E | O AM B | E NTE SA ou=Representative Name - ILDA MARIA HORTA PALMA, ou=Representative ID - CC

. ’ 10523783, cn=SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA,

email=ilda.palma@suma.pt
Dados: 2014.03.06 09:24:20 7

(Ilda Palma, Eng.?)

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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3. VALIDADE DA PROPOSTA

A proposta apresentada manter-se-a pelo prazo de 66 dias contados da data do termo
fixado para a apresentacao da mesma.

Matosinhos, 5 de Marco de 2014

Pela SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A.

Assinado de forma digital por SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA
DN: c=PT, ou=Certificate Profile - Qualified Certificate - Representative, ou=Terms of

S U MA M ATOS I N H OS S E RV use at https://www.digitalsign.pt/ECDIGITALSIGN/rpa, ou=Entitlement - ASSINAR EM
« PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE CONTRATACAO, ou=ID - 504899295, ou=Address1 -
RUA DO MAR DO NORTE, LOTE 1.03.2.1B, 1.PISO, ou=PostalCode - 1998-017,
U R B E M E I O AM B I E NTE SA ou=Representative Name - ILDA MARIA HORTA PALMA, ou=Representative ID - CC
. ’ 10523783, cn=SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA,
email=ilda.palma@suma.pt
Dados: 2014.03.06 09:24:37 7

(Ilda Palma, Eng.?)

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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4. ENQUADRAMENTO

A presente proposta tem como objecto a prestacdo de servicos de Assisténcia

Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015.

Pretende-se com a presente prestacdo de servigos a realizacao de:

Controlo da Qualidade da Agua de Abastecimento para Consumo Humano de
acordo com o PCQA, elaborado em conformidade com o Decreto-Lei n.°
306/2007, de 27 de Agosto;

Os circuitos de amostragem terao em consideragao as Zonas de Amostragem e
Pontos de Amostragem.

As analises a efectuar e previstas no presente concurso seguirdo o regulamentado na

legislacdo vigente, anteriormente referida de realgar que sera considerada outra

legislacao complementar, sempre que se justifique.

As obrigagdes principais sao:

O Realizar as analises constantes e de acordo com a legislacao em vigor, com a

periodicidade definida, bem como cumprir os respetivos prazos de entrega de
resultados;

No caso das aguas de abastecimento, a Suma deslocar-se-a com um Técnico
da Camara Municipal de Ponte da Barca aos locais e nas datas definidas no
PCQA de 2014 e 2015 e efetuar a recolha das amostras;

Cada conjunto de amostragem devera ser elaborado e entregue a Camara
Municipal de Ponte da Barca um relatério de campo, em que constara a
informagao mencionada no Caderno de Encargos.

Elaboracao de um relatério trimestral constituido por todos os boletins

analiticos, o ficheiro sera disponibilizada, também, em formato Excel;

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Enviar os resultados das andlises a Camara Municipal de Ponte da Barca de

acordo com a recomendagao ERSAR n.° 1/2008;

O Comunicar os incumprimentos, de acordo com o ponto 1 do artigo 18° e 19.0
do decreto-lei 306/2007, de 27 de Agosto e a recomendacdo ERSAR
n.201/2008, e elaborar pareceres técnicos sobre os incumprimentos detetados;

O Elaborar os relatérios a enviar a Camara Municipal de Ponte da Barca, de
acordo com o estipulado no artigo 35° do decreto-lei 306/2007, de 27 de
Agosto e a recomendagao ERSAR n.° 01/2008;

O Enviar os resultados para a Camara Municipal de Ponte da Barca;

O Utilizacdo de métodos analiticos de acordo com o art.2 n.° 28° do decreto-lei
306/2007, de 27 de Agosto.

O O transporte as amostras é garantido e da responsabilidade do laboratério da
Suma Matosinhos, que efectuara as analises, no seu modo, tempo de duragao e
cumprimento dos prazos estabelecidos.

O Emissao de relatdrios de acordo com o estipulado no Caderno de Encargos.

o

Realizagao e Introdugao do PCQA no portal da ERSAR para o0 ano seguinte.
O Emissao dos boletins trimestrais de acordo com o art.© N.°© 179 do Decreto-Lei
n.° 306/2007, de 27 de Agosto;

A SUMA (Matosinhos) confirmara através de e-mail, até 48 horas antes da data
agendada, no cronograma de colheitas, para a realizagao da amostragem, na

marcacao da colheita proceder-se-a a validacao dos respectivos parametros.

A prestacdo de servico a realizar no ambito desta proposta reporta-se ao ano de 2014
e 2015, devendo ser integralmente executada de acordo com a calendarizacao a
disponibilizar pela entidade adjudicante, e o0 mapa de quantidades indicado no Caderno
de Encargos e respectivos anexos, mantendo-se o contrato em vigor até a conclusdo

dos servigos em conformidade com os respectivos termos e condicoes.

Os servigos serao prestados de acordo com o estabelecido no caderno de encargos.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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5. LOCAIS DE COLHEITA POR TIPO DE AMOSTRA

Esta prestacdo de servicos de Controlo da Qualidade da Agua de Abastecimento para
Consumo Humano, para o biénio 2014-2015, sera efetuada em todo o Concelho de

Ponte da Barca, de acordo com os mapas anexos ao Caderno de Encargos.

6. MEIOS HUMANOS

A equipa do Laboratério da SUMA tem como caracteristica principal a sua
multidisciplinaridade e profissionalidade.

A equipa tem na sua formacdao, uma forte vertente de Quimica, equilibrada e
complementada por técnicos especialistas nas areas de Ciéncias Farmacéuticas,
Ambiente e Biologia.

Toda a equipa tem vinculo contratual com o Laboratério Suma, pertencendo aos
quadros da empresa, na sua maioria, periodicamente a equipa frequenta cursos e
seminarios, adequados as fungbes que exerce no laboratdrio de forma assegurar o

dinamismo dos seus conhecimentos.

Quadro da Equipa Técnica

Fungdes Habilitagdes

llda Palma

R avel do Laboratdri
esponsavel do Laboratorio Licenciatura em Engenharia do Ambiente — U.L.H.T.

Sara Cunha

Técnicos Comerciais .. .
Técnico do Ambiente — E.S.B — U.C.Porto

Nuno Alberto

Responsavel do Técnico do Laboratdrio . . . L
P Licenciatura em Quimica Ramo Cientifico — U.P.

Cristina Sampaio

Técnica do Ambiente —E.S.B—U.C.P

Nuno Alberto
Licenciatura em Quimica Ramo Cientifico — U.P.

Analistas
Conceicdao Amorim

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Técnico de Qualidade Alimentar —E.S.B - U.C.P.
Liliana Craveiro
Técnico Laboratorial de Microbiologia — E.S.B — U.C.P
Cristina Leite

Técnico de Laboratério — E.S.B.— U.C.P.

Técnicos de Laboratério

Catia Batista
Técnica do Ambiente — E.S.B—U.C.P
Raquel Simdes
Técnico de Laboratério — E.S.B.— U.C.P
Cldudia Lacerda
Técnico do Ambiente —E.S.B—U.C.P
Catia Reis
Licenciatura em Microbiologia — E.S.B— U.C.P
Marta Vaz

Técnico de Qualidade Alimentar —E.S.B - U.C.P.

Técnicos de Amostragem

Hélder Bruno Barbosa Lucio

Técnico de Laboratdério —E.S.B—U.C.P
Eduardo Mendes
Licenciatura em Analises Clinicas — CESPU
Tiago Dias
Técnico do Ambiente — E.S.B.— U.C.P.
Bruno Pereira

Analista de Laboratério — EPRAMI

Area Administrativo-Financeira

Paula Araujo

Gléria Pinto

Logistica

Vera Correia

Auxiliares de Limpeza

Fernanda Pinto

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de

2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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7. INSTALAQOES LABORATORIAIS

No seguimento da fusdao das empresas Suma, S.A. — Servicos Urbanos e Meio
Ambiente e SERURDb- Servicos Urbanos, Lda. A empresa SERURb (Matosinhos) -
Servigos Urbanos, S.A passou a dominar-se por Suma (Matosinhos) - Servicos Urbanos
e Meio Ambiente, S.A.

A Suma (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., desenvolveu um
Laboratorio de andlises, que data ano de 1993, sendo que em 2003 com a mudanca
para as suas novas instalagdes adquire, pouco tempo depois, a acreditacdo para uma

série de parametros no ambito das aguas.

Actualmente, este laboratdrio, dispde de dois laboratdrios distintos, que se organizam

da seguinte forma:

. _vocacionado para a realizagdo de analises fisico-
quimico tanto para aguas limpas, isto €, aguas naturais, de consumo humano,

piscinas, balneares como para aguas residuais, efluentes e lixiviados.

. . orientado para a andlise de residuos de acordo
com Decreto-Lei 152/2005 de 23 de Maio e da Nova Decisao do Conselho

2003/CE/33, assim como de lamas e solos.

O laboratdrio possui uma area total aproximada de 350m? dividido em &reas distintas
para a recepcao das amostras, realizacdo de ensaios analiticos e a area técnico —

administrativa, cuja planta é apresentada abaixo.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Legenda:

2-Sala de Lavagem

3-Sala de Leituras directas

4-Instalages Sanitarias

5-Frigorificos

6-Sala de Armazenamento

7-Recepgéo

8-Gabinete

9-Sala de Espera

10-Corredor

11-Antecamara

12-Entrada

18-Saida

19-Casa dos gazes

20-Sala de Recepgédo de Amostras

21-Sala de Sementeiras

22-Sala de Incubagéo

23-Sala de Leituras

24-Sala de Preparagao de meios

25-Sala de Cromatografia Gasosa

26-Laboratorio de Residuos

27-Laboratério de Aguas

28-Sala de Lavagem

02-Laboratério de Aguas

08-Sala de ICP e Absorgéo Atomica
As condicOes ambientais e de instalagao existentes no laboratdrio sdo as adequadas
para garantir a proteccao dos equipamentos e materiais a ensaiar, de qualquer

possivel deterioragao.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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As areas laboratoriais estdao claramente identificadas com placas de acesso controlado,
de modo a garantir a confidencialidade e seguranca das suas praticas, nao sendo
admissivel que nelas circulem pessoas estranhas ao servico sem estarem devidamente

identificadas e acompanhadas.

Estdo implementadas medidas de higiene e limpeza adequadas de modo a nado afectar
a qualidade dos resultados.

A confidencialidade dos resultados, € assegurada uma vez que as amostras, aquando
da sua recepcao sao codificadas com uma referéncia interna. Existe, também, um

controlo eficaz de acesso de pessoas estranhas ao servico do laboratdrio.

O laboratdrio tem implementado um controlo de qualidade interno aplicado a todos os
parametros, que nos permite obter resultados com elevada fiabilidade, de forma a

garantir a qualidade dos nossos servicos e a satisfacdo maxima dos nossos clientes.

O sistema de controlo de qualidade implementado no laboratério encontra-se em
permanente avaliacdo por parte do Instituto Portugués de Acreditacdo (IPAC), assim
como, através das participagdes nos ensaios inter-laboratoriais, promovidos por
entidades reconhecidas, para o efeito, ao nivel nacional e internacional (Relacre,
Aquacheck. EILAB, AGLAE e Calitax).

0] ,ao0

qual tem acrescido progressivamente mais parametros acreditados.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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O laboratdrio possui equipamento de medicao e ensaio necessario a correcta execucao

dos ensaios.

8.1Equipamento Laboratorial

Equipamento

Agitador automatico de Ampolas

Agitador de bancada

Agitador rotativo

Agitador Vortice

Amostrador Automatico

Analisador de biogas

Analisador de Carbono Organico Total com Autosample
Aparelho para determinagdes com eléctrodo Automatico
Balanca analitica de precisao

Banho-maria

Bateria de aquecimento de 6 postos

Bomba de vacuo

Centrifuga

Colorimetro

Condutivimetro de bancada

Condutivimetro portatil

Crivos

Desionizador de agua- Tipo I /Tipo II

Destilador de Azoto

Digestor de Azoto

Eléctrodos Selectivos

Equipamento para amostragem a aguas subterraneas
Espectrofotometro de Absorcdo Atdmica — Forno de Grafite, Chama,
Gerador de Hidretos e Vapor Frio, com Amostrador Automatico
Espectrofotometro de Absorcdo Molecular (UV/VIS)
Espectrofotometro de Infravermelhos com trasformada de Fourrier (FTIR)
Estufa de incubacao

Estufa de secagem com ventilagao forgada (115 L)
Estufa de secagem com ventilagao forgada (720 L)
Estufa de secagem sem ventilagao forcada (115 L)
Frigorifico para armazenamento de amostras

Cromatografo Liquido de Alta Eficiéncia (HPLC) com Detector de Diodos
(DAD) e de Fluorescéncia (FLD)
Jar Test

Maquina de lavar equipamento laboratorio
Medidor de nivel

Medidor de oxigénio dissolvido portatil
Medidor de oxigénio dissolvido de bancada

Numero de Equipamentos

—

N DANNAFEF WWFE AR, WEFENDMDFREAENORFR R BRF&
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Medidor de pH portatil
Medidor de pH de bancada
Moinho de cruz de batedor
Moinho de cruz de batedor
Moinho de cruz de batedor
Moinho de martelos
Moinho de laminas

Mufla

Peso de 100 g Classe E2
Peso de 5 g E2

Peso 50 g E1

Pipetas automaticas de diferentes volumes
Placa de agitacao

Placa de aquecimento
Rampa de filtracdo

130(6
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Rampa de 6 saidas de Azoto para secagem das amostras apds extracdo em

fase solida

=

Sistema de agitagao e sistema de monitorizacao de temperatura

(microondas)

Turbovap

Termdmetro com microprocessador
Termometro de 4 canais
Termometros

Termoreactores

Titulador Automatico

Turbidimetro

Turbidimetro portatil

Vasos de alta pressao (microondas)
Cromatografo Gasoso (FID)
Cromatadgrafo Gasoso (GC/MS/ECD)
Cromoatdgrafo Ionico

Congelador

Unidade de Digestao de amostras por Microondas
Autoclave

Contador de Coldnias

Banhos Maria

Frigorificos

Rampas de Filtragao

Dispensador de Menbranas
Lampada de UV

Camara de Fluxo Laminar
Desionizador de Agua

Bicos de Bunsen

Massa Calibrada de 50 g

Massa Calibrada de 200 g

Estufa de Incubacao Refrigerada
Estufa de Incubacao

Balanca

o= = WU =R e
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8.2Meios Informéaticos

O inventario do equipamento informatico do laboratério da Suma, encontra-se nas

tabelas abaixo.

Computadores
Local Marca Modelo Processador RAM (MB) Disco Rigido Quantidade
GB
Sala de Recepgao MIC MICP4 Pentiun IV - 1700 256 (40) 1
Sala de Absorgao DELL  Optiplex GX260 Pentiun IV - 2600 512 40 3
Atémica
Sala do GS-MS DELL = Optiplex GX260 Pentiun IV - 2700 512 40 1
Sala das Leituras Directas DELL  Optiplex GX260 Pentiun IV - 2700 512 40 1
Laboratério de Residuos DELL  Optiplex GX270 Pentiun IV - 2600 512 40 3
Laboratdrio de Aguas DELL Optiplex GX270 Pentiun IV - 2600 512 40 2
Gabinete DELL  Optiplex GX270 Pentiun IV - 2800 512 40 1
Gabinete DELL  Optiplex GX280 Pentiun IV - 3000 512 40 3
Gabinete DELL  Optiplex GX280 Pentiun IV - 3000 512 40 1
Gabinete DELL  Optiplex GX280 Pentiun IV - 3000 512 40 2

Nota: O Laboratdrio dispde de uma area comum num servidor central, para centralizar e disponibilizar
toda a sua informagdo, bem como garantir copias de seguranca didrias, para qualquer fatalidade que
acontega na informagdo produzida.

Impressoras
Marca Modelo Tipo Utilizador
DELL Laser color 3000cn Rede / Cores Todos os Utilizadores
XEROX Phaser color 6200n Rede / Cores Todos os Utilizadores
HP Deskject 940 c Rede / Cores Lab. Aguas
HP Deskject 940 c Rede / Cores Lab. Residuos
Fotocopiadora
Marca Modelo Tipo Utilizador

Konic Minolta BIZHUB 162 Laser color 3000cn Rede / Cores Todos os Utilizadores do Laboratdrio

e Programa de Recepgao de Amostras — LabWay — LIMS

e Consulta de Resultados — LabWay — LIMS (AlWeb)

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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8.3 Meios de Transporte

O laboratério da Suma possui uma equipa especifica e exclusiva para a recolha e

transporte de amostras.

A equipa é constituida por pessoas devidamente qualificadas, as quais estao afectas
viaturas, que possuem as caracteristicas essenciais para permitir um bom desempenho

por parte dos técnicos de amostragem.

As seis viaturas possuem algumas caracteristicas distintas entre si, de forma assegurar

uma maior versatilidade por parte da frota do laboratorio.

O procedimento de amostragem, assenta em requisitos normativos que fazem parte do

novo Sistema de Qualidade.

8.4 Material de Recolha e Transporte

Todo o material existente para a recolha, acondicionamento, e transporte, possui um
circuito especifico de forma a evitar contaminagOes. Isto &, os frascos afectos as aguas
de consumo humano nunca se cruzam com os restantes frascos de amostras
existentes no laboratdrio. A mesma situacao se verifica para as malas térmicas e

restante material.

Apds entrada no laboratério as amostras sdo analisadas separadamente primeiras

aguas limpas processando depois as restantes.

Todo o material utilizado nestas determinagOes é igualmente separado e marcado por

cores de forma a facilitar os técnicos analistas e evitar possiveis contaminagdes.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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Equipamento de Amostragem
Parametros a NUmero de
Equipamento determinar no local Equipamentos
Colorimetro Cloro 6
Turbidimetro Turvagao 2
Termometros Temperatura 6
Medidor de pH de campo pH 2
Condutidimetro de campo Condutividade 2
Eléctrica
Bomba = 1
Balde em Inox = 2
Balde em PEAD = 3
Geradores = 2
Colhedor em profundidade - 1
Amostradores automaticos = 6
Medidor de nivel de campo Nivel da agua 2
Viatura comercial ligeira = 3
Viatura comercial ligeira com sistema de refrigeragao — == 1

Ford Transit
Viatura comercial ligeira com sistema de refrigeracao — = 2
Citroen Berlingo

Pick-up — Nissan = 1

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca



9. PLANO DE TRABALHOS

S
A

O plano de trabalhos a realizar pelo laboratério da SUMA (Matosinhos), terd em

consideragao o estabelecido no Caderno de Encargos.
Serao cumpridas todas as exigéncias mencionadas no caderno de encargos.
De referir que o material afecto a recolha de amostras de agua de consumo, tem um

circuito distinto e auténomo do restante material, utilizado para a recolha e
acondicionamento de outro tipo de amostras.

Organizacao do Plano de Amostragem

Realizacdo de Colheitas

Recepcao e Gestao de Amostras

Realizacdo de Analises

Andlise e Validacdo de Resultados

Geragao e Emissdao de Boletins

A Recolha de Amostras fica a cargo dos Técnicos Certificados de Colheitas de Amostras
do Laboratdrio da Suma.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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As accOes de amostragem serao efectuadas de acordo com os planos de amostragem

do Municipio de Anadia

9.1 Organizacao do plano de amostragem

De acordo com os trabalhos a realizar é elaborado um cronograma de amostragem que
contempla os locais € o numero de colheitas a realizar. Posteriormente, sdo definidos

os circuitos de amostragem a atribuir a cada um dos técnicos afectos ao servigo.

O material a utilizar, recipientes, malas térmicas e material de preservacdao das
amostras, é seleccionado consoante o grupo de parametros a analisar e o tipo de
amostras. De referir que todos os recipientes para a colheita sao identificados com

etiquetas autocolantes resistentes.

Todo o equipamento necessario a realizacdo de medicdes “in situ” é verificado e

calibrado.

Sao elaborados os Relatério de Colheita (apresentado no Anexo I) de acordo com as

analises previstas para cada cliente.

9.2 Realizacao das colheitas

O laboratdrio possui um procedimento que estabelece as metodologias de colheita, de
preservacdo e de transporte das amostras destinadas a realizagdo de ensaios

microbioldgicos e fisico-quimicos.

Inclui-se nesse procedimento o tipo/natureza do recipiente a utilizar no processo de
colheita, bem como, o volume minimo de amostra a recolher, periodo maximo de
conservagao, condicdes de transporte e armazenamento para cada parametro a

analisar, garantindo assim a estabilidade das amostras.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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No caso do Laboratdrio da SUMA recorrer a subcontratacdo permanente ou pontual,
sao seguidas, quando aplicaveis, as metodologias de colheita e de preparacao de
material de amostras preconizadas pelo laboratdrio subcontratado. Nestes casos é
realizado um controlo da entrega das amostras nos laboratdrios subcontratados, no
qual é efectuado um registo da data e hora de entrega das amostras e da temperatura
de transporte.

Os registos da colheita sdo efectuados de acordo com o estabelecido modelo de
Relatério de Colheita. As emissdes deste tipo de relatdrios revestem-se de grande
importancia, por serem actividades diarias dentro do laboratério.

O LabWay — LIMS produz os Relatdrios de Colheita e as etiquetas para identificar os
recipientes que servirdo de suporte a entrada automatica das amostras no laboratorio.

As colheitas que déem entrada no laboratério recolhidas pelos clientes ou outras

entidades externas sao também inseridas no sistema.

Durante o processo de amostragem, os técnicos tém em consideracao todas as normas

de seguranca estabelecidas no procedimento de qualidade interno.

9.3 Recepcdao e Gestdo de amostras

No final de cada dia de amostragem, as amostras sdao entregues no laboratdrio, ja
codificadas. O técnico apds recepcionar as amostras verifica o estado das amostras,
reportando ao Responsavel de Laboratdrio a conformidade das mesmas.

O colaborador apds verificacdo o Relatério de Colheita verifica as amostras,
considerando se:

e A amostra é suficiente;

e A embalagem se encontra nas condigdes normais;

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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e As amostras estao correctamente identificadas e de acordo com
0 programado;

e As amostras se encontram refrigeradas. No caso das amostras
de controlo de temperatura, se validaram o processo de

transporte.

Todas as amostras que integrem o relatdrio de colheita podem ser geradas, ou seja,
inseridas no software de uma forma muito simples e rapida, estando as mesmas

disponiveis, de imediato.

De seguida € gerado o Relatério de Entrada (apresentado no Anexo II) sendo desta
forma, as amostras registadas no software de gestao do Laboratério — Labway e
posteriormente encaminhadas para os respectivos laboratorios ou locais destinados a

sua conservacao.

No caso de as amostras recepcionadas nao se encontrarem de acordo com o controlo
estabelecido internamente, o colaborador do laboratério conjuntamente com o
Responsavel do Laboratdrio avisam imediatamente o Cliente por escrito da situacao

nao conforme detectada, propondo uma nova data para a realizagao da colheita.

9.4 Realizacéo de Anadlises

A analises a considerar serdo as definidas de acordo com o estabelecido no Caderno de
Encargos, bem como da restante informacdo disponivel, tomando em consideracdo o

local de colheita e o calendario de monitorizagao proposta no mesmo.
Os métodos de analise utilizados correspondem aos definidos na Legislagdo em vigor.
O responsavel do laboratdrio faz a gestdo das amostras que sdo mantidas apos a

conclusdo do respectivo processamento analitico e sua posterior eliminagao, tendo em

conta alguns critérios definidos internamente.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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.5 Anadlise e Validacéo de Resultados

A aplicagao utilizada na andlise e validacdo de resultados dispde de aviso de
incumprimento que indicacdo ao técnico se a determinagao estd em incumprimento

com algum limite estabelecido.

O responsavel do laboratério faz a gestdo das amostras que sdo mantidas apds a
conclusao do respectivo processamento analitico e sua posterior eliminagao, tendo em

conta alguns critérios definidos internamente.

9.6 Geracgédo e Emissao de Boletins

A partir do momento em que os resultados sdo validados é emitido o Boletim de Ensaio

(Ver Anexo III), devidamente validado pelo responsavel técnico do laboratdrio.

No relatorio de ensaio consta por exemplo a seguinte informagao:

e Numero ou referéncia da amostra;

e Tipo de amostra;

e Data da colheita;

o Data da recepcao da amostra no laboratério;

e Responsabilidade da amostragem;

e Data da realizacao do ensaio;

e Norma de ensaio/método, por parametro;

e Indicacdo dos parametros acreditados;

e Indicagdo dos ensaios subcontratados, preferencialmente mencionando o
laboratdrio responsavel por estes resultados;

e Interpretacao dos resultados.

O programa utilizado no laboratdrio, LabWay-LIMS, possui diversos niveis de
aprovacao ao longo da validacdo do processo, o que reduz ao maximo a possibilidade

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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automatico e constitui a Ultima fase da validagao dos resultados.

Outras das ferramentas disponibilizadas pelo programa utilizado pelo laboratério da
Suma, é o AlWeb, que permite que os clientes possam efectuar consultas on-line, via

internet, dos resultados das amostras e dos boletins emitidos, nomeadamente:

a) Consultar os dados relativos a sua Empresa;

b) Consultar as amostras recolhidas e os parametros analisados;

c) Efectuar a consulta e Download dos boletins em formato digital;

d) Emitir os mapas de resultados e violagdes, vulgarmente designados como
incumprimentos;

e) Analise grafica da evolugao de um parametro ao longo do tempo;

f) Exportar informagao para Excel;

g) Efectuar pedidos de informacao ao laboratdrio, reclamagdes e sugestoes;

h) Receber avisos de incumprimentos aos limites legais.

jéi alweb

Painel de gestio

Tipo de anal A no de comparacio Tipo de amostra

nalise Previsdies  Ano Ano g ardmetro
O amostras @ Boleting [ mostrar [2013 v| |2013 Agua para Consuma Humano Limpar] ¥

Totais

SOpeINWNIE S1210 )|

Junho Julhe Agasto Setembro Outubro HNovembro Dezembro

B Total o= 2013 @ Total acumulado de 2013

De salientar que sempre que se detectem alteragdes aos valores limites previstos na
legislagdo vigente, ou se verifiquem valores anormais para o tipo de analise analisada,
sera enviado um email automaticamente para um endereco eletronico a definir pela

Camara Municipal de Ponte da Barca que mencionara a data e o local da colheita, a

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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data da analise, o parametro em que se verificou o incumprimento e o resultado
obtido.

Logo que se inicie a prestacdo de servigos promovida pela Camara Municipal de Ponte
da Barca o laboratério da SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente,
S.A., disponibilizara acesso ao software.

Para as entidades gestoras de agua de consumo humano o envio dos dados dos
resultados das amostras para o ERSAR € uma preocupacao constante, o LabWay-LIMS
integra um sistema de exportacdao automatica de todos os resultados analiticos
directamente para a extranet do ERSAR-IDQA. Através do MEDAI é produzido
automaticamente o ficheiro de dados em formato XLM a ser enviado via FTP para o
servidor do ERSAR.

Caso Ihe seja adjudicada, a prestacao de servicos em analise, o Laboratdrio da SUMA

compromete-se a desenvolver um relacionamento com o cliente de forma a permitir:

* A transmissdo rapida dos resultados obtidos;

= O contacto telefdénico, imediato, sempre que algum resultado ultrapasse os
limites de deteccao do DL 306/2007 de 27 de Agosto;

» A realizagao de reunidoes, sempre que solicitadas pelo cliente;

»= A aplicagao da tecnologia de que se dispde no sentido do desenvolvimento
de métodos analiticos sempre que se justifique;

= A utilizaggo do “Know-how”para ajudar a compreender os resultados
obtidos e também o aconselhamento relativamente aos problemas
existentes, tentando encontrar as solugdes mais apropriadas;

= Um desempenho profissional e dedicado por parte de toda a equipa do
laboratorio;

*= No caso de se verificar incumprimentos em algum parametro, o laboratério
da SUMA entrara de imediato em contacto com o cliente, via telefone e via
e-mail ou fax. De acordo com as instrucdes recebidas deslocara de imediato
ao terreno, no menor periodo de tempo uma equipa para a verificagdo do

referido incumprimento.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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10.PRAZO DE REALIZACAO DE CONTRA- ANALISES

No caso de se verificar incumprimentos em algum parametro, o Laboratério da SUMA
(Matosinhos) entrara de imediato em contacto com o cliente, via telefone, SMS e via e-

mail.

De acordo com as instrucdes recebidas pelo cliente, e se solicitado pelo mesmo, o
Laboratério da SUMA (Matosinhos) deslocara um técnico, de imediato ao local de
referir que, o prazo de resposta maximo é de 24 horas, para a verificagdo do

referido incumprimento.

O Laboratério da Suma aconselhara a entidade gestora das medidas correctivas a

adoptar para o restabelecimento da qualidade da agua.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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ANEXO I — RELATORIO DE COLHEITA
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Laboratério - SUMA (Matosinhos) & H
Lugar da Pinguela . Custdias . 4460-793 MATOSINHOS S
Tel: 229 436 040 . Fax: 229 436 049 B ’ B
E-mail: laboratorio@suma.pt . SUM A E
;. . Data do Relatério:
Relatério de Colheita: “”"mllmlll”m :
Data de Colheita:
Cliente:
Morada: Telefone:
Cod.Postal: Contacto:
Técnico Responsavel: - - . -
Colheita Amostra Sistema / Tipo Amostra Ponto de Colheita / Controlo
Sistema: Cédigo:
T
Tp Amostra: Controlo:

I Dados da Colheita Registo ] I Dados da Colheita Registo ]

[

Recipientes:

Notas:

Laboratério Hora Entrega Técnico
Observagoes:
Pelo Laboratério Pelo Cliente
Mod. 204-1 Pag. 1/1
Esle documento & propriedade exclusiva da SUMA (Matosinhos) - Servigos Urbanos e Meio Ambienle, S. A. ndo podendo ser utilizado, i i ou a

terceiros, no todo ou em parte, sem a sua autorizagdo expressa.
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ANEXO II — RELATORIO DE ENTRADA

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca



\)]a

wrmlfﬁdo

(LN
L v |

matosinhos

.
5

e
Laboratério - SUMA (Matosinhos) !!%
Lugar da Pinguela . Custéias . 4460-793 MATOSINHOS ﬁi] ‘B
Tel: 229 436 040 . Fax: 229 436 049 ! 4
E-mail: laboratorio@suma.pt . UMA £

Relatorio de Entl‘;d#: H"I""Illllllmm Data do Relatério:

Cliente:
Morada:
Cod.Postal: Telefone: Nif:

Técnico Responsavel:

Colheita Amostra Area/ Tipo de Amostra Ponto de Amostragem
[T e
Descrigdo :
Tp Amostra: Controlo:
Dados da Colheita Registo Dados da Colheita Registo
Parametro Método de Analise
Total de Parametros:
Notas :

Aquando da recepgéo das amostras estas encontravam-se :

Refrigeradas Sim O Nao O
Em frascos fornecidos pelo Laboratério Sim 4 Nao O
Em frascos adequados ao parametro Sim O Nago QO

Data de Entrega:

Hora de Entrega:

Venda a dinheiro Sim O Nao O

Observagoées:

O(s) Parametro(s) assinalados com * s&o subcontratados.
O Cliente ao assinar: - concorda que seja(m) efectuada(s) a(s) analise(s) do(s) parametro(s) indicado(s).
Prazo previsto de entrega 10 dias uteis.

/ /
Pelo Laboratério Dala Pedido Pelo Cliente
Mod. 205 Pagina: 1/1
Este é lusiva da SUMA i - Servigos Urbanos e Meio Ambiente, S, A n#o podendo ser ulilizado, i i ou i a

terceiros, no todo ou em parte, sem a sua autorizagdo expressa.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca



ok
@

ANEXO III — RELATORIO DE ENSAIOS
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ANEXO IV — DECLARACAO — PARAMETROS

ACREDITADOS/APTOS ERSAR —
DECLARACAO PARAMETROS SUBCONTRATADOS
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Parametros Acreditados/Aptos pela ERSAR

O Laboratério da SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no
ambito do convite para Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua
para Consumo durante o ano de 2014-2015, declaro sob compromisso de honra

que, o Laboratério da SUMA (Matosinhos) encontra-se acreditado/apto pela ERSAR

para os parametros abaixo descriminados:

Parametros Acreditados/Aptos pela ERSAR no Ambito desta Prestacgdo de Servigos:

e Amonio

e Condutividade Eléctrica

e Cor
° pH
e Nitratos

e Oxidabilidade

e Ferro

e Nitritos
e (Cadmio
e Chumbo
e Niquel

e Cloretos
e Cobre

e Cromio

e Fluoretos
e Dureza Total
e (Cdlcio

e Sulfatos
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e Aluminio

e Arsénio

e Selénio

e Magnésio

e Manganés

e Soddio

e Benzo(a)pireno

e Benzo(b)fluoranteno

e Benzo(k)fluoranteno

e Benzo(k)fluoranteno

e Benzo(g,h,i)perileno

e Indeno(1,2,3-cd)pireno
e HAP

e Mercurio

e Turvagao

e Cloro Residual Livre

e Antimodnio

e Bromatos

e Cheiroa25°C

e Sabora 25°C

e N.2 Coldnias a 379C

e N.2Coldnias a 22°C

e E.Coli

e Enterococos

e Bacterias Coliformes

e (Clostridium Perfringens
e Caréncia Bioquimica de Oxigénio
e Colheita de Amostras para Ensaios Fisico-quimicos

e Colheita de Amostras para Ensaios Microbioldgicos
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Subcontratagao de Servigos

O Laboratério da SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no
ambito do convite para Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para
Consumo durante o ano de 2014-2015, declaro sob compromisso de honra que, o
Laboratério da SUMA (Matosinhos) ira recorrer a subcontratacdo de servicos a outros

laboratérios para os parametros acreditados, abaixo descriminado

AGUAS PARA CONSUMO HUMANO

Designagdo Acreditagdo Subcontratagdo Laboratério

Benzeno Sim Sim |AREN
Boro Sim Sim |AREN
Cianetos Sim Sim |AREN
1,2 - dicloroetano Sim Sim |AREN
Tetracloroeteno e Tricloroeteno Sim Sim IAREN
Tetracloroeteno Sim Sim IAREN
Tricloroeteno Sim Sim IAREN
Trihalometanos Sim Sim IAREN

- Cloroférmio Sim Sim |AREN

- Bromoférmio Sim Sim |AREN

- Dibromoclorometano Sim Sim |AREN

- Bromodiclorometano Sim Sim |AREN
Alacloro Sim Sim |AREN
Atrazina Sim Sim |AREN
Destilatrazina Sim Sim |AREN
Linurao Sim Sim |AREN
Terbutilazina Sim Sim |AREN
Destilterbutilazina Sim Sim |AREN

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Designagdo Acreditagdo Subcontratagdo Laboratério
Bentazona Sim Sim |AREN
Terbuconazol Sim Sim IAREN
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ANEXO V — PRAZO DE ENTREGA DE RESULTADOS

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca



) i
matosinhos

130(6

acreditacds
e

LoaY
[ e

0"

COMUNICAGAO DE RESULTADOS

O Laboratério da SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no
ambito do convite para a prestacdao de servico “Assisténcia Técnica no Controlo da
Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de 2014-2015”, declaro sob
compromisso de honra que, o Laboratério da SUMA (Matosinhos) cumpre com os

prazos de entrega, conforme os dados descritos abaixo.

e CR1-5dias
e CR2 -2 Semanas
e Cl-25dias

A comunicacdo de incumprimentos cumprird o estabelecido no art.2. 182 e 192 do

Decreto-Lei n? 306/2007, de 27 de Agosto.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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ANEXO VI - METODOS ANALITICOS, NORMAS,

LIMITES DE QUANTIFICAGAO E ACREDITAGAO DE
PARAMETROS
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DECLARAGAO A

de 2014-2015,” declaro sob compromisso de honra que,

de Agosto, de acordo com o baixo descriminado:

SUMA (MATOSINHOS)
SERV. URB. E MEIO
AMBIENTE, SA
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Eu, llda Maria Horta Palma, Responsavel do Laboratério da SUMA (Matosinhos) —
Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no ambito do Concurso Publico Internacional

para “Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano

o Laboratério da SUMA

(Matosinhos) cumpre o estabelecido nos Anexos IV do Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27

Assinado de forma digital por SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO
AMBIENTE, SA

DN: c=PT, ou=Certificate Profile - Qualified Certificate - Representative,
ou=Terms of use at https://www.digitalsign.pt/ECDIGITALSIGN/rpa,
ou=Entitlement - ASSINAR EM PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE
CONTRATACAO, ou=ID - 504899295, ou=Address1 - RUA DO MAR DO
NORTE, LOTE 1.03.2.1B, 1.PISO, ou=PostalCode - 1998-017,
ou=Representative Name - ILDA MARIA HORTA PALMA,
ou=Representative ID - CC 10523783, cn=SUMA (MATOSINHOS) SERV.
URB. E MEIO AMBIENTE, SA, email=ilda.palma@suma.pt

Dados: 2014.03.06 09:26:22 Z

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de

2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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PARAMETROS CONTROLO LEGAL - AGUAS PARA CONSUMO HUMANO

METODOS ANALITICOS, NORMAS, LIMITES DE QUANTIFICAGAO E ACREDITAGAO DE PARAMETROS

Kac
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Designacdo Norma ou Método de referéncia Técnica Analitica Limite de Quantificagdo Limite de Detecgdo Acreditagdo Subcontratagdo Laboratério

Controlo Rotina 1

Escherichia coli (E. coli) PAM 04 (16-07-2012) Filt.membrana ufc/100 ml amostra NA Sim Nio Suma
Bactérias coliformes PAM 04 (16-07-2012) Filt.membrana ufc/100 ml amostra NA Sim Nio Suma
Desinfectante residual PA47(2012-12-12) Fotometria 0,1mg/I CI2 0,03 mg7! cl Sim Nao Suma
Controlo Rotina 2

Aménio 1SO 7150 1:1984 EAM 0,05 mg/I NH, 0,02mg/I NH4 Sim Nao Suma
Numero de colénias a 22 °C 1SO 6222:1999 Inc. em placa ufc/ml amostra NA Sim Nio Suma
Numero de colénias a 37 °C 1SO 6222:1999 Inc. em placa ufc/ml amostra NA Sim Nio Suma
Condutividade NP EN 27888:1996 Potenciometria 45us/cm 14us/cm Sim Ndo Suma
Clostridium perfringens Environmental Agency - Part 6B 2010 Filt.membrana ufc/100 ml amostra NA Sim Nao Suma
Cor NP 627:1972 EAM 3 mg/l Escala- Pt 1mg/| Escala- Pt Sim Nédo Suma
pH PAOL (3013-03—13{8(1 a SMEWW Potenciometria NA NA Sim Nao Suma

4500 H'B

Manganés SMEWW 3113 B EAA 2,0pg/l Mn 0,37ug/l Mn Sim Ndo Suma
Nitratos ASTM-D 4327:2003 Cromatografia lonica 3,0mg/I NO3 0,15mg/I NO3 Sim Nao Suma
Oxidabilidade NP 731:1969 Volumetria 1 mg/l O, 0,31mg/l 02 Sim Nao Suma
Cheiro a 25°C PA 61 (2013-02-06) DiluigGes Sucessivas NA NA Sim Ndo Suma
Sabor a 25°C PA 61 (2013-02-06) DiluigBes Sucessivas NA NA Sim Nio Suma
Turvagdo SMEWW 2130 B Turbidimetria 1,0 NTU 0,31 NTU Sim Nio Suma

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Designacdo Norma ou Método de referéncia Técnica Analitica Limite de Quantificagdo Limite de Detecc¢do Acreditacdo Subcontratagdo Laboratério

Controlo de Inspecgdo

Aluminio SMEWW 3113 B EAA 10pg/! Al 1,96pg/l Al Sim N3o Suma
Ferro SMEWW 3500 Fe B EAM 60 pg/l Fe 19pg/I Fe Sim Nao Suma
Nitritos ASTM-D 4327:2003 Cromatografia lonica 0,01mg/l NO, 0,003mg/I NO2 Sim Néo Suma
Antiménio SMEWW 3113 B EAA 4pg/l Sb 0,83ug/l Sh Sim Ndo Suma
Arsénio SMEWW 3113 B EAA 5 ug/l As 0,76pg/l As Sim Nao Suma
Benzeno PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,26pg/! 0,083pg/! Sim Sim laren
Benzo(a)pireno PA 66 (2012-11-30) UPLC 0,0050 pg/! 0,001pg/! Sim Néo Suma
Boro PT 15 (2012-08-20) ICP-MS 100 ug/I Br 32pg/I B Sim Sim laren
Bromatos ASTM-D 4327:2004 Cromatografia lonica 5,0ug/l BrOs 0,6pg/l Bro3 Sim Ndo Suma
Cadmio SMEWW 3113 B EAA 1pg/l Cd 0,22ug/! Cd Sim Ndo Suma
Calcio SMEWW 3500 Ca B Volumetria 1 mg/l Ca 0,31mg/I Ca Sim Nio Suma
Chumbo SMEWW 3113 B EAA 7,0ug/! Pb 1ug/l Pb Sim Nao Suma
Cianetos PT 12 (2011-11-21) AFS-DigestUV-Destil-Piridina 10 pg/l CN 3,2 ug/I CN Sim Sim laren
Cobre SMEWW 3113 B EAA 0,002 mg/Cu 0,37ug/! Cu Sim Nado Suma
Cromio SMEWW 3113 B EAA 5,0ug/l Cr 0,59ug/! Cr Sim Nio Suma
1,2 —dicloroetano PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,25ug/! 0,081pg/!I Sim Sim laren
Dureza total SMEWW 2340 C Volumetria 3 mg/l CaCO;3 1mg/l CaCO3 Sim Nao Suma
Enterococos 1SO 7899-2:2000 Filt.membrana ufc/100ml amostra NA Sim Nio Suma
Fluoretos ASTM-D 4327:2003 Cromatografia lonica 0,10 mg/I F 0,01mg/I F Sim Ndo Suma
Magnésio SMEWW 31118 EAA 0,10 mg/I Mg 0,01mg/l Mg Sim Ndo Suma
Mercurio SMEWW 3112 B EAA 0,5 pg/l Hg 0,07ug/ Hg Sim Nao Suma

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Designagdo Norma ou Método de referéncia Técnica Analitica Limite de Quantificacdo Limite de Deteccdo Acreditacdo Subcontratacdo Laboratério
Controlo de Inspecgdo
Niquel SMEWW 3113 B EAA 6 pg/l Ni 1,14pg/l Ni Sim Nio Suma
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos (HAP) PA66(2012-11-30) Calculo 0,025ug/| 0,002pg/! Sim Nio Suma
- Benzo[b]fluoranteno PA66(2012-11-30) UPLC 0,005ug/I C20H12 0,001ug/I C20H12 Sim Nao Suma
- Benzo[k]fluoranteno PA66(2012-11-30) UPLC 0,005pg/I C20H12 0,001ug/I C20H12 Sim Ndo Suma
- Benzolg,h,i]perileno PA66(2012-11-30) UPLC 0,005pg/I C22H12 0,001pg/l C20H12 Sim Ndo Suma
-Indeno[1,2,3]pireno PA66(2012-11-30) UPLC 0,010pg/I C22 H12 0,002pg/l C22 H12 Sim Ndo Suma
Selénio SMEWW 3113 B EAA 6,0 g/l Se 0,7 pg/l Se Sim Ndo Suma
Cloretos ASTM-D 4327:2003 Cromatografia Iénica 10 mg/I Cl 0,5mg/I ClI Sim Ndo Suma
Tetracloroeteno PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,48pg/! 0,15pg/| Sim Sim laren
Tricloroeteno PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,50pg/1 0,16pg/! Sim Sim laren
Trihalometanos PT 28 (2011-05-31) Calculo 0,50pg/1 0,16pg/| Sim Sim laren
- Cloroférmio PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,43pg/l 0,14pg/| Sim Sim laren
- Bromoférmio PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,45pg/! 0,14pg/! Sim Sim laren
- Dibromoclorometano PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,50pg/1 0,16pg/| Sim Sim laren
- Bromodiclorometano PT 28 (2011-05-31) SPME-GC-MS 0,50pg/! 0,16pg/! Sim Sim laren
Sédio SMEWW 3111 B EAA 0,1 mg/INa 0,01mg/INa Sim Nio Suma
Sulfatos ASTM-D 4327:2003 Cromatografia lonica 10 mg/l SO, 0,5mg/I SO4 Sim Nao Suma

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Designagao Norma ou Método de referéncia Técnica Analitica Limite de Quantificacdo Limite de Detecgdo Acreditacdo Subcontratacdo Laboratdrio

Controlo de Inspeccdo

Alacloro PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025ug/ Sim Sim Sim laren
Atrazina PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025ug/! Sim Sim Sim laren
Bentazona PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025ug/ Sim Sim Sim laren
Desetilatrazina PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025ug/! Sim Sim Sim laren
Desetilterbutilazina PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025ug/! Sim Sim Sim laren
Linurdo PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025pg/! Sim Sim Sim laren
Terbuconazol PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025pg/I Sim Sim Sim laren
Terbutilazina PT 65 (2012-05-15) SPE (online) UPLC-MS-MS 0,025pg/| Sim Sim Sim laren

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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ANEXO VII — PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO
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PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execucdo da prestacdo de servicos sera de 2 anos.

Matosinhos, 5 de Marco de 2014

Pela SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A.
SU MA (MATOSI N HOS) SA:sinadodeforma digital por SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE,

DN: c=PT, ou=Certificate Profile - Qualified Certificate - Representative, ou=Terms of
use at https://www.digitalsign.pt/ECDIGITALSIGN/rpa, ou=Entitlement - ASSINAR EM

E RV R E M E I PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE CONTRATACAO, ou=ID - 504899295,
. . ou=Address1 - RUA DO MAR DO NORTE, LOTE 1.03.2.18, 1.PISO, ou=PostalCode -

1998-017, ou=Representative Name - ILDA MARIA HORTA PALMA,
ou=Representative ID - CC 10523783, cn=SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO
A M B AMBIENTE, SA, email=ilda.palma@suma.pt
_I_E.NIE.’_SA_ va Dados:2014.03.06.00:26:44

(Ilda Palma, Eng.?)

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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ANEXO VIII — APOIO TECNICO
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1 — Planeamento de reunioes

No que se refere ao planeamento de reuniGes, propomos 0 seguinte cronograma,
susceptivel das alteracoes tidas por necessarias por parte dos servicos da CM de Ponte

da Barca

Assinatura do Contrato
Reunido de arranque de servico
Visitas as zonas de abastecimento CM Anadia
Inicio da Prestagdo de Servigo

Reunidoes acompanhamento do servigo com

2 — Relatorios

No acto da realizacdo das colheitas das amostras sera entregue um relatério de visita
(Relatdrio de Colheita) ao técnico responsavel pelo sector das aguas, que inclua a

designacao das recolhas efectuadas.

Serao elaborados relatérios periddicos sobre a qualidade da agua captada e distribuida,
tomando como referéncia do DL 306/2007, de 27 de Agosto.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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No que se refere a comunicacdao de incumprimentos e nao incumprimentos, ou seja

relatorios de ensaio, temos a expor o seguinte:

COMUNICAGAO DE RESULTADOS INCUMPRIMENTOS E RELATORIOS DE ENSAIO

A Suma remetera a Ponte da Barca o envio de comunicacdo de incumprimento, via

sms e via email, abaixo expomos um exemplo de um email.

Figura 1 - Email tipo envio de comunicacdo de incumprimento

=ARC X

No que se refere aos relatérios de ensaio serdo remetidos via email,

.'/E'a\ = * ¥ )= RE: Envio de parametro ndo conforme;ﬂgua para Consumo Humano - Laboratério SUMA - Mensagem (HTML)
Mensagem Adobe PDF @
3 - [ - =
1 1{] ,;& .3 ™~ x 4§ Mover Para a Pasta 9@ Bloguear Remetente Cm Categorizar tﬁ I§7=
v v 7 I_}CrlarRegra Q/Llstas Seguras ~ ¥ Dar Seguimento -
Responder Responder Reencaminhar & Chamar ~ | Eliminar . _ L 'Y . Localizar| Enviar para
a Todos 2] Outras AccBes l3o € Publicidade ndo Solictada || (2 Marcar Como Nao Lida - o OneMote
Responder Acghes Correio Publicitario Mio Solicitado ™ Opgies Ll OneMote
De: Mover Para a Pasta Enviada: qui24-02-201115:49
s Maover este item para uma pasta diferente.
Ca
Assunto:  RE: Envio de parametro ndo conforme —Agua para Consumo Humano - Laboratdrio SUMA
Serve o presente para comunicar a ocorréncia de uma situagio de nio conformidade, segundo o Decreto-Lei n.® 306/2007 de 27 de Agosto. 2N
- Parametro: Bactérias coliformes
- Amostra n.°: 1102777
- Sistema:
- Designacio da amostra: Casa do Presidente
- Data de colheita: 21-02-2011
- Resultado: =100 ufc/100ml =
- Valor Paramétrico: 0 ufc/100ml
- Data de fim de analise: 23-02-2011
Com os melhores cumprimentos, =
estarao

disponiveis para consulta no Alweb e serdo remetidos via CTT, pelo que apresentamos,

um exemplo da minuta de envio de relatorios via CTT e via email.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Figura 2 - Email tipo envio de comunicacdo de relatdrio de ensaio
/1)—“')‘ FW: Envio de Relatério(s) de Ensaios - Mensagem (HTML) o o5 P S
)

Mensagem | Adobe PDF

3 4 5 = B 44 Localizar £,
) i) - x 5 AT U T Y’ [En
& ! b N ]
% =~ == >4 2y Relacionado ~ —
Responder Responder Reencaminhar & Chamar || Eliminar Mover Para Criar  Outras || Bloguesr | | a0 ¢ publicidade ndo Solicitasa || Categorizar  Dar  Marcar Como Enviar para
aTo asta~  Regra Accles~ | Remetente = Seguimento~  Nio Lida I Seleccionar = || o oneNote
Responder Acgies Correio Publicitario Nao Solicitado = Opgiies (5

[

®

Localizar OneNote

De: Enviada: ter 22-02-2011 17:35
Para:

cc —
Assunto: FW: Envio de Relatériofs] de Ensaios

| Mensagem | [£)129369691499663738 zip (92 KB)

De: Notificacoes Laboratorio & Seguinte| |2 Ultima
Enviada: quinta-feira, 16 de Dezembro de 2010 10:33

Para: R

Cc: Notificacoes Laboratorio

Assunto: Envio de Relatério(s) de Ensaios

Caro(a) Municipio de

Serve o presente para enviar, a V. Exas., o(s) Relatério(s) de Ensaios abaixo indicados
- Boletim Niimero: 1016817

- Sistema:

- Designacio da amostra:

- Data de Recolha: 04-11-2010

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos, apresentando os nossos melhores cumprimentos

Atenciosamente,

Figura 3 — Minuta carta envio de comunicacdo de relatdrio de ensaio

Para:

Refa: 0000/LAB/201x

Assunto: Relatérios de Ensaio Referentes & Prestacdo de Servicos - Agua para Consumo
Humano.

Matosinhos, de Janeiro de 201x

Exmos. Senhores,

De acordo com o combinado, junto enviamos os Relatérios de Ensaio nOs:

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos, apresentando os nossos
melhores cumprimentos.

Atenciosamente

Assinatura
Anexo: O mencionado.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Além do, ja anteriormente referido na nossa proposta, apresentamos abaixo alguns

dos procedimentos a ter em conta no decorrer da prestagao de servigos:

e Procedimento de Amostragem, Transporte e Conservagao das Amostras de
Agua para Ensaio;
e Material de Colheita, Técnicas de Preservacao e Prazos de Conservagao das

Amostras para Ensaio de Parametros Fisico-Quimicos e Microbioldgicos;

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca



ce i
matosinhos

130(6

acreditacds

LoaY
[ rsiscm

&

APOIO TECNICO

Eu, llda Maria Horta Palma, Responsavel do Laboratério da SUMA (Matosinhos) —
Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no dmbito do Ajuste Directo para o para
“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015,”, declaro sob compromisso de honra que, o Laboratério da SUMA
(Matosinhos) prestara o apoio técnico necessario, a nivel de consultadoria, durante
toda a duragao do contrato, demonstrando a nossa total disponibilidade para a
realizacdo de visitas técnicas/reunides consideradas como necessdrias para o

acompanhamento devido de todo o contrato.

O apoio técnico que o nosso Laboratério se propde a dar sera prestado sempre que
solicitado pelo Municipio de Ponte da Barca, nas mais diversas situacbes, como por
exemplo, ocorréncia de n3ao conformidades na qualidade da d4gua para consumo
humano, que consistira no aconselhamento de medidas de andlise a tomar e do tipo
de controlo a efectuar, de modo a compreender as causas da ocorréncia em questao,

tentando evitar ocorréncias similares.

No ambito do apoio técnico a prestar pelo Laboratério da Suma, além do ja referido na
nossa proposta, destacamos o seguinte:
A. Apoio a elaboracdo do PCQA do ano seguinte;
B. Apoio a colocacdo dos dados do PCQA do ano transacto na Plataforma IDQA;
C. Disponibilizacdo dos dados digitais relativos aos editais Trimestrais conforme
obrigacdo Legal (n.2 5 do artigo 172 do D.Lei n.2 306/2007);

D. Apoio a elaboragdao do PCQA do ano seguinte

Serd disponibilizada uma equipa técnica constituida por um coordenador técnico e por
dois técnicos que apoiara os municipios na elaboragdao do PCQA’s anuais dentro do

prazo de execu¢ao do presente concurso.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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Para proceder a elaboracdo do PCQA terd que ser disponibilizado acesso ao Portal do

ERSAR por parte das entidades gestoras em questao.

/& Login - Windows Interet Explorer — —_— = [E=a 8]
s e . s Bing o~
v Favoritos | i [ Sites Sugeridos v

& Login - v [ @@ v () Piginav Segurancav Femamentas~ @v

o
Centro Empresarial Torres de Lisboa
Rua Tomds da Fonseca, Torre G - 89 T: + 351 210 052 200
1600-209 LISBOA F: + 351 210 052 259
il: geral@ersar.

Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos <ar.pt WebSite: wvwi.ersar.pt

Entrar no Portal da ERSAR

Utilizador:
Senha:

Lembrar Autenticacio: [

Entrar no Portal

Se esqueceu a sua senha, carregue aqui = solicite nova senha.

Copyright © ERSAR

@ Internet | Modo Protegido: Desactivado fa v ®100% v

Uma vez fornecidos os acessos, o procedimento de elaboracdo do PCQA contempla as

seguintes transacg¢oes:

E. Ao entrar na sessdo do PCQA, o técnico selecciona a op¢do “Criar PCQA”, no
caso de ainda ndo ter sido criado nenhum PCQA, ou “Importar PCQA”, caso ja
exista um PCQA criado;

F. No menu principal do PCQA existem uma série de separadores a preencher. A
imagem do Portal abaixo apresentada exemplifica estes separadores, e a
seguir expde-se uma breve descricdao das tarefas que sao possiveis desenvolver

em cada um dos separadores:

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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< Favoritos | 5 [ Sites Sugeridos ~

| @ pcaa i~ B - [ @ ~ (O Piginav Seguangav Feramentas~ @~
1@ Este Web site requer a execugdo do seguinte suplemento: 'MSXML 5.0' de 'Microsoft Corporation'. Se confiar no Web site e no suplemento e pretender que este seja executado, clique aqui... x
o

Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos

@ Inicio PCQA
|£] Directério Votar
'\_i Biblioteca
= - Criagdo do PCQA
i Gestdo de Pedidos
%8 Foruns Dados Gerais ~ Origens de Agua | L: G Zonas de Ci 1@ Comentdrio  Ficheiros  Histdrico
1) Validar PCQA | Exportar PCQA | Exportar andlises para IDQA F
BCoA -
Ultima alteragdo ao PCOA 2010-12-16 10:15:32
Incumprimento
Realizada por
Alteraches
Estado do PCQA Aprovado
DaA
Resumo de Configuracdes
Origens préprias 36
Origens de dgua comprada 1
Zonas de abastecimento 22
Validacdo Geral
Existem zonas de abastecimento com controlos cujos intervalos de frequéncia néo respeitam a distribuicdo equitativa. S
(@ Concluide € Internet | Modo Protegide: Desactivade ‘o v H100% -

o Dados Gerais — Resume as actualizagbes efectuadas pelo utilizador

o Origens — Destina-se a introducdo dos dados relativos as origens
préprias;

o Laboratérios — Identificar o(s) laboratdrio(s)

o Pontos de Entrega/Zonas de Abastecimento — Introduz os dados
relativos a cada ponto de entrega/zona de abastecimento

o Cronograma geral — Resume os controlos agendados para todas as
zonas de abastecimento no ano de reporte do PCQA

o Comentarios — Permite registar comentarios pertinentes sobre a
apreciacdao do PCQA

o Ficheiros — Possibilita anexar ficheiros. Aconselha-se a Entidade Gestora
gue anexe a documentacdo que complementem a avaliacdo do PCQA

o Histérico — Regista um resumo das principais ac¢Oes realizadas pelo
utilizador.

o Importacdo/Exportagdo — Permite importar ficheiros de dados em
formato Excel, bem como gerar resumo dos ficheiros com os dados

introduzidos.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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G. Apds o preenchimento dos dados do PCQA, o técnico valida os mesmos,

confirmando que nao existem erros que impe¢cam a sua submissao.

H. A validagao pode ser visualizada no campo”Validagao Gerais” existente no

menu “Dados Gerais” ou através da opg¢ao “Validar PCQA”.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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A. Apoio a colocagao dos dados do PCQA do ano transacto na Plataforma IDQA

As tarefas conducentes a compilacdo e inser¢do dos dados dos PCQA do ano transacto
na Plataforma IDQA ( Introduc3o de Dados da Qualidade da Agua), conforme previsto
no ponto 5 do artigo 152 do Decreto-Lei n.2 306/2007, serdo realizadas por uma

equipa constituida por um coordenador técnico e por dois técnicos.

Relativamente a esta aplicagdo, deixam-se alguns conselhos de utilizagao:

1. Ap6s aceder a esta nova funcionalidade no médulo "Qualidade da Agua", deverd
“Criar IDQA" através do botdo existente (no caso das entidades gestoras em alta e

baixa deverdo ser criados 2 IDQA, um para cada tipo de abastecimento).

2. O IDQA criado consiste em 6 separadores distintos nos quais a entidade podera
exportar, importar e visualizar os resultados do controlo da qualidade da dgua, bem
como consultar o histérico das operacdes realizadas e os ficheiros exportados e

importados no processo.

3. No separador "Resultado de Andlises" podera obter, no link "Exportar para Excel", o
ficheiro com a listagem de todas as analises que se encontram no PCQA. Este ficheiro,
gue deverd ser gravado e posteriormente importado na versdao Office 1997-2003,
deverd ser preenchido apenas no que diz respeito ao valor das analises e ao respectivo
sinal (operador). Destaque para o facto deste ficheiro exportado através do IDQA ja vir
com a coluna A, relativa ao cédigo do IDQA, preenchida, ao contrario do que acontecia
com o ficheiro que anteriormente foi disponibilizado através do PCQA Online, que
vinha preenchido com "XX". Neste ultimo caso, a entidade gestora devera copiar o

conteudo da coluna A e cola-la no ficheiro que tinha ja preenchido e guardado.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Chama-se ainda a atencdo, sobretudo as entidades gestoras que terao que reportar

um elevado numero de dados, para o facto do ficheiro, quer a exportar da aplicacdo

para preenchimento, quer a importar para ser submetido a ERSAR, ser normalmente

de grandes dimensdes (> 10 MB), tornando os processos de download e de upload

muito morosos (pode atingir varias dezenas de minutos). Nestes casos, sugere-se que a

importacdo seja feita parcialmente, por exemplo, por zona de abastecimento/ponto de

entrega. Para tal, devera utilizar os campos de pesquisa existentes no separador

"Exportar Resultados", para seleccionar as respectivas anadlises e depois clicar no icone

de exportagao.

ZAPE_NOM ZAPE_COD ZAPE_EGC!/PA_NOME PA_CODE PA_EGCOD CODIGO_AICONTROL_LAB_NOME DATA_AMO PARAMETR OPERADOF RESULTAD!UNIDADES

IDQA_ID  ANO
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010
1068 2010

4. Antes de proceder a exportacdo do ficheiro do IDQA, a entidade gestora deverd
verificar e validar a informacdao constante no PCQA, nomeadamente a informacao

respeitante aos pontos de amostragem e as datas das andlises, de forma a garantir que

0183.2.001216.01.12 0183.2.001216.01.12.01 0183.2.0012 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.001216.01.12 0183.2.001216.01.12.01 0183.2.0012 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Bactérias co = N/100 mL
0183.2.001216.01.12 0183.2.001216.01.12.01 0183.2.0012 CR1 Laboratério 12010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.0020 16.01.20 0183.2.0020 16.01.20.01 0183.2.0020 CR1 Laboratério 12010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.002016.01.20 0183.2.002016.01.20.01 0183.2.0020 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Bactérias co= N/100 mL
0183.2.002016.01.20 0183.2.002016.01.20.01 0183.2.0020 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.001016.01.10 0183.2.001016.01.10.01 0183.2.0010 CR1 Laboratério 12010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.001016.01.10 0183.2.001016.01.10.01 0183.2.0010 CR1 Laboratério 12010-01-11 Bactérias co = N/100 mL
0183.2.001016.01.10 0183.2.001016.01.10.01 0183.2.0010 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.001816.01.18 0183.2.001816.01.18.01 0183.2.0018 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.001816.01.18 0183.2.0018 16.01.18.01 0183.2.0018 CR1 Laboratério 12010-01-11 Bactérias co = N/100 mL
0183.2.001816.01.18 0183.2.0018 16.01.18.01 0183.2.0018 CR1 Laboratério 12010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.001116.01.11 0183.2.001116.01.11.01 0183.2.0011 CR1 Laborat6rio 12010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.001116.01.11 0183.2.001116.01.11.01 0183.2.0011 CR1 Laboratério 12010-01-11 Bactérias co = N/100 mL
0183.2.001116.01.11 0183.2.001116.01.11.01 0183.2.0011 CR1 Laboratério 12010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.0021 16.01.21 0183.2.0021 16.01.21.01 0183.2.0021 CR1 Laboratério 12010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.0021 16.01.21 0183.2.0021 16.01.21.01 0183.2.0021 CR1 Laboratério 1 2010-01-11 Bactérias co = N/100 mL
0183.2.002116.01.21 0183.2.0021 16.01.21.01 0183.2.0021 CR1 Laboratério 12010-01-11 Desinfectant = mg/L
0183.2.0017 16.01.17 0183.2.0017 16.01.17.04 0183.2.0017 CR2 Laboratério 12010-01-11 Escherichia = NUmero/100
0183.2.0017 16.01.17 0183.2.0017 16.01.17.04 0183.2.0017 CR2 Laboratdrio 1 2010-01-11 Bactérias co= N/100 mL

a informacao a constar no ficheiro se encontra actualizada.

5. Informa-se que os incumprimentos ja registados sdo também exportados no

ficheiro. Salienta-se que ndo poderao ser feitas altera¢des a estes valores, uma vez que

a aplicagcdo ndo as assume mantendo o valor de incumprimento registado no mdédulo

de Incumprimentos do Portal;

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
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6. Se, por algum motivo, a entidade gestora ndo realizou um parametro devera colocar

na célula correspondente ao seu resultado a indicagdo: "NR" ou "nr" (Ndo Realizado).

7. De notar que o IDQA ndo permite a inser¢cdo de quaisquer resultados de andlises de

controlo operacional ou de andlises de verificagdo de incumprimentos.

8. Apds preencher o ficheiro e ter importado os dados através do separador "Importar
Andlises", se ndo houver andlises sem qualquer informacao, a aplicacdo disponibiliza o
botdo "Submeter", através do qual a EG deverd submeter os dados a ERSAR para
validacdo. Apds a validacao da ERSAR, inicia-se o processo de contraditdrio dos dados

da qualidade da agua por parte da EG.

9. O processo de contraditério pressupde a validacdo, pela entidade gestora, dos
incumprimentos de frequéncia e de valor paramétrico. Durante o contraditério a
entidade gestora podera fazer as necessdrias correcgcdes aos valores introduzidos,

necessitando para tal fazer novas importacdes do ficheiro de resultados.

8 IDQA Criie - Windiows Internet Expiarer <10 gty
6 v e 1l arsar gt ' v 4] x P~
tavoiies | 5 3 -
TR %o B v O Pigrav Sequnncev Femsmentasv @+
o ﬂ
£ Inicko
IDQA Online

(53 Deectino
O Biototeca - Pesqusar Lmpar
& Gestds o0 Pedsos

o Féouns

Quabiace & Agwa

1-303

& Conchudo @ Irterrat | Modo Protegde Dewsctnado & Kwow -
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A. Disponibilizacdao dos dados digitais relativos aos editais Trimestrais conforme

obrigacdo Legal (n.2 5 do artigo 172 do D.Lei n.2 306/2007)

A semelhanga do que acontecerd nas tarefas a desenvolver nas alineas anteriormente
referidas, a compilacdo e insercdo dos resultados trimestrais de cada um dos sistemas
serd realizada por uma equipa constituida por um coordenador técnico e por dois

técnicos.

Assim sendo, apds aceder ao LAbWay, inicia-se o processo de exportacdo de dados

para de elaboracdo do edital.

(9 LabWay - LIMS Enterprise, by AMBIDATA - w w a | w - -

¢ Ficheiro Editar Parametrizacdes Analises Gestio Consultas O 3o Avisos inis do Fe Janela Ajuda

N
B

RPN 22 || & LobGest

ipalma sumamts02\salexpress - LabWay LIMS Suma CAPS  INS

No separador “Consultas”em Mapas de Andlise, seleccionar “Edital de Resultados”.

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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SUMA Srasio
(9 LabWay - LIMS Enterprise, by AMBIDATA puy -~ | e O ol 3l
{ Ficheiro Ecitar Parametrzagdes Andlses Gestéo | Consultas | OrgamentagioAvisos amentas. lanela Ajuda

‘AL NLH 222 B0 Mapas de Colheitas >
B 3 - - MapasdeAnahses » E Resultados
Estatisticas de Gestdo  » (] Edital de Resultados
Bl ¢ integracio ERSAR B Publicagdo Resultados

% Pesquisa Documentos || Conformidades

‘ ipalma sumamts02\sqlexpress - LabWay_LIMS_Suma CAPS INS

Na transac¢do “Edital de Resultados” é visualizado o mapa (apresentado na imagem
abaixo), em que se selecciona o periodo do edital, o cliente, a area, ou seja as zonas de
abastecimento e os dados do controloCR1, CR2 e Cl, procedendo-se a exportacdo dos

dados para a extensdo XLS.

(3 LabWay - LIMS Enterprise, by AMBIDATA

Ficheiro Editar Parametrizagdes Andlises Gestic Consultas Or 50 Avisos Ac

B 3 N LB 2822 B[] L olebce

Janelz  Ajuda

Editais Amostras Amostras | Editais

x
£ Executar & Limpar

Mapas

Filtros

| Agrpamer | Conton |

De 01-01-2011 [«]a:| 31012011 [+] Tipo data: | Data de Recolha =] [ Conoie |

Cliente: [

Area:

Finalidade da Calendarizagio =]

Pontos de Amostragem | Pardmetros ﬁ

ipalma _sumamis02isglexpress - LabWay_LIMS_Suma CAPS _INS
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Apds a exportacdo dos dados efectua-se a confirmacdo de todos os dados de modo a

validar a informacgdo com o estabelecido no PCQA da entidade gestora.

Laboratério - SUMA (Matosinhos)

“E Lugar da Pinguela - Custdias
. § 4460-793 MATOSINHOS
=
SUMA £ Periodo: 01-10-2010 - 31-12-2010
Parametro Nas;j{;‘!:es Unidades Nr. Analises  Valor Min  Valor Max Nr. Violagdes % Violagdes Nr.Incumpr. 9% Incumpr.
Amoénio 0 0,50 - mg/I NH4 1 <0,05 <0,05 0 0 -1 #DIV/0!
Bactérias coliformes 0 0 - ufc/100ml 3 0 0 0 0 -3 #DIV/0!
Cheiro, a 25°C 0 3 - Factor de diluicdo 1 0 0 0 0 -1 #DIV/0!
Cloro residual livre in situ 0 - >=01e <= mg/I CI2 3 015 025 0 0 -3 #DIV/0!
Clostridium perfringens 0 0 - ufc/100ml 1 0 0 0 0 -1 #DIV/0!
Condutividade eléctrica 0 2500 - uS/cm 1 65 65 0 0 -1 #DIV/0!
Cor 0 20 - mg/l escala Pt-Co 1 <3 <3 0 0 -1 #DIV/0!
Escherichia coli 0 0 - ufc/100ml 3 0 0 0 0 -3 #DIV/0!
Manganés 0 50 ug/l Mn 1 41 41 0 0 -1 #DIV/0!
Nitratos 0 50 - mg/I NO3 1 94 94 0 0 -1 #DIV/0!
Nimero de colénias a 22°C 0 - - ufc/ml 1 0 0 0 0 -1 #DIV/0!
Nimero de colénias a 37°C 0 - - ufc/ml 1 0 0 0 0 -1 #DIV/0!
Oxidabilidade 0 5 - mg/l 02 1 <1 <1 0 0 -1 #DIV/0!
pH 0 65-9 - Escala Sorensen 1 55 55 1 100 -1 #DIV/0!
pH (temperatura de leitura) 0 - °C 1 22 22 0 0 -1 #DIV/0!
Sabor, a 25°C 0 3 - Factor de diluicdo 1 0 0 0 0 -1 #DIV/0!
Turvacao 0 4 - NTU 1 <10 <10 0 0 -1 #DIV/0!

Os dados digitais sdo enviados para a entidade gestora com a antecedéncia de 10 dias

Uteis do termo legal para publicacdo do edital.

Por fim, é exposto um modelo de edital trimestral, exportado directamente do LabWay

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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ANEXO IX — DECLARACAO COM INDICACAO DA

FERRAMENTA DE CONSULTA ON-LINE
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DECLARAGAO DE FERRAMENTA DE CONSULTA ON-LINE

O Laboratério da SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A., no
ambito do convite para “Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para
Consumo durante o ano de 2014-2015"”, declaro sob compromisso de honra que, o
Laboratério da SUMA (Matosinhos) possui o software LAbWay que permite ao cliente,

a consulta on-line através do AlWeb, seguida apresentamos uma breve explicagdo:

e E possivel fazer (informacdo que se encontra na pagina inicial do site, em
http://81.84.254.27:82/):

“O Alweb é uma ferramenta que permite que os clientes do nosso laboratério
possam efectuar consultas on-line via internet dos resultados das suas Amostras.

Para poder utilizar o Alweb, tem de estar registado na nossa base de dados de
utilizadores, para isso devera ser cliente do nosso laboratério e efectuar o pedido de
registo neste site.

Apds a correta autenticacdo no Alweb, tera acesso a um conjunto de
funcionalidades que lhe permitird ter acesso on-line a um vasto conjunto de
informacdes:

# Consulta de todos os dados relativos a sua Empresa (Sistema
e/ou Zonas de abastecimento, Pontos de Amostragem);

# Consulta das Amostras recolhidas e tratadas (Consulta dos
Parametros analisados);

# Consulta dos boletins ja emitidos (Consulta e Download dos
boletins em formato digital);

# Emissdo de um mapa de viola¢cdes nas Amostras;

# Analise grafica da evolucdo de um pardametro ao longo do
tempo;

# Efectuar pedidos de informacdo ao nosso laboratério;

# Efectuar reclamacgodes e sugestées;

# Exportar dados para o LabWay-Aqua.”

“Assisténcia Técnica no Controlo da Qualidade da Agua para Consumo durante o ano de
2014-2015"- Municipio de Ponte da Barca
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Abaixo encontra-se um “print-screen” da pdgina inicial da drea de cada cliente. Do lado
esquerdo, letras brancas sobre o fundo azul, estdo os links para tudo que é possivel o
cliente ver/fazer.

@i alweb

Autenticagdo

Login

Ola Bem Vindo tema de consultas de resultados de Amostras o ALWEB.

O ALWEB ¢ uma ferramenta que permite que os dlientes do nosso laboratétio possam efectuar consultas on-line e via internet dos resultados das suas Amostras.

Para poder utilizar o ALWEB, tem de estar registado na nossa base de dados de utilizadores, para isso devera ser cliente do n boratério e efectuar o pedido de
registo neste site
Base de dados

[2014 Apés a correcta autenticacio no ALWEB, terd acesso a um conjunto de funcionalidades que Ihe permitira ter acesso on-line a um vasto conjunto de informacdes:

Consulta de todos os dados relativos 4 sua Empresa
SEYN (] Gusrda credenciais o Sistema e/ou Zonas de abastecimento

o Pontos de Amostragem
recolhidas e tratadas

Consulta & Download do
de uma mapa de violacd
Analise grafica da evolucio de uma pardmetro ao longo do tempo

m Efectuar pedidos de informacdo ao nosso laboratério
es s

Descarregue a nova sidebar.

Powered by Ambidata © AlWeb.
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ANEXO X — VERIFICAGCAO DE EQUIPAMENTO

PORTATIL DE MEDICAO DE DESINFECTANTE
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VERIFICAGAO PERIODICA DO EQUIPAMENTO PORTATIL DE MEDICAO DO
DESINFECTANTE NO LOCAL

O Laboratério SUMA dispde do parametro desinfectante residual (Cloro Residual)
Acreditado segundo a Norma NP EN ISO/IEC 17025.2005; para analise in situ deste
parametro e por volumetria, o Laboratdrio adquiriu equipamentos portateis robustos

que permitem obter resultados fidveis e rigorosos.

Em relacao a verificacao periddica optou-se por estabelecer um Controlo de Qualidade
Interno que permite de uma forma atempada detectar qualquer desvio em relagao aos

resultados obtidos.

Apesar da elevada confianca inerente aos resultados obtidos pelos Colorimetros
portateis, o Laboratdrio efectua um controlo diario, o qual consiste em analisar trés
padroes comerciais de diferentes concentracdes antes de se dar inicio a amostragem e
verificar se o resultado obtido cumpre o critério estabelecido pelo Laboratdrio ou se

existem desvios entre o valor tedrico e o pratico.

Para além do controlo acima referido é também efectuado semanalmente uma analise
de comparagao entre os resultados do colorimetro portatil e a determinacdo de cloro
pelo método da bancada (titulimetria) que, tal como a determinacdo in situ, também
se encontra acreditado; nesta analise existem critérios de aceitagdo que permitem
avaliar se o Colorimetro se encontra nas devidas condicdes para que os resultados

obtidos na determinagao sejam aceites.

Caso ocorra algum desvio aos critérios estabelecidos pelo controlo didrio e semanal, o
aparelno é automaticamente substituido por outro que cumpre os critérios

estabelecidos no Controlo de Qualidade Interno.
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ANEXO XI — QUALIFICACAO TECNICOS DE

AMOSTRAGEM
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Declaragao de Qualificagdo dos Técnicos de Amostragem

Declara-se que, no ambito do processo de acreditacdo da amostragem, os Técnicos de
Amostragem do Laboratorio SUMA passam inicialmente por um processo de
qualificacdao e, posteriormente, por uma requalificacao efetuada anualmente. Desta
forma, encontram-se qualificados para efetuar colheita de amostras de Agua para

Consumo Humano e Naturais, segundo o Anexo Técnico de Acreditagdo n.° L0335-1.

Matosinhos, 5 de Marco de 2014

Pela SUMA (Matosinhos) — Servicos Urbanos e Meio Ambiente, S.A.

Assinado de forma digital por SUMA (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA
DN: c=PT, ou=Certificate Profile - Qualified Certificate - Representative, ou=Terms of use at
S U M A (M ATOS I N H OS) S E RV. https://www.digitalsign.pt/ECDIGITALSIGN/rpa, ou=Entitlement - ASSINAR EM
PLATAFORMAS ELECTRONICAS DE CONTRATACAO, ou=ID - 504899295, ou=Address1 - RUA
DO MAR DO NORTE, LOTE 1.03.2.18, 1.PISO, ou=PostalCode - 1998-017, ou=Representative
U R B E M E I O AM BI E NTE SA Name - ILDA MARIA HORTA PALMA, ou=Representative ID - CC 10523783, cn=SUMA
. 7 (MATOSINHOS) SERV. URB. E MEIO AMBIENTE, SA, email=ilda.palma@suma.pt

Dados: 2014.03.06 09:27:13 Z

(Ilda Palma, Eng.?)
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ANEXO X — PROPOSTA DE PRECO
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LISTA DE CUSTOS UNITARIOS

Parametros Precos Unitarios

E. coli 1,75 €
Bactérias Coliformes 1,75 €
Desinfectante residual 0,45 €
Amonio 2,75 €
NUmero de colénias a 22°C 1,30 €
Nimero de coldnias a 37°C 1,30 €
Oxidabilidade 1,00 €
Cor 1,75 €
pH 0,80 €
Manganés 3,00 €
Sabor 0,40 €
Cheiro 0,40 €
Turvacao 0,80 €
Nitratos 2,50 €
Condutividade 0,50 €
Aluminio 3,00 €
Clostridium perfringens 3,05 €
Ferro 3,00 €
Nitritos 2,50 €
Antimdnio 3,00 €
Arsénio 3,00 €
Benzeno 6,00 €
Boro 4,80 €
Bromatos 3,50 €
Cadmio 3,00 €
Cianetos 6,20 €
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LISTA DE CUSTOS UNITARIOS

Parametros Precos Unitarios

Cloretos 2,50 €
Cromio 3,00 €
1,2-dicloroetano 6,00 €
Fluoretos 2,50 €
Mercurio 3,00 €
Selénio 3,00 €
Tetracloroeteno e tricloroeteno 6,00 €
Sédio 3,00 €
Sulfatos 2,50 €
Benzo(a)pireno - €
Chumbo 3,00 €
Cobre 3,00 €
Calcio 3,00 €
Enterococos 2,45 €
Niquel 3,00 €
HAP 25,00 €
Mangnésio 3,00 €
Dureza Total 2,25 €
Tri-halometanos 25,00 €
Alacloro 13,00 €
Atrazina 13,00 €
Desetilatrazina 13,00 €
Desetilterbutilazina 13,00 €
Linurdo 13,00 €
Terbutilazina 13,00 €
Terbuconazol 18,00 €
Bentazona 18,00 €
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ANEXO IV
LISTAGEM DE PRECOS UNITARIOS POR PARAMETROS
A Parametro Preco Unitario Prego Total por Tipo de Controlo

Origem Superficial
<i>Escherichia coli (E. coli)</i> 1,75 € 3,95 €
Bactérias coliformes 1,75 €
Desinfectante residual 0,45 €
Amoénio 2,75 € 19,55 €
Ndmero de colénias a 22 °C 1,30 €
Ndmero de colénias a 37 2C 1,30 €
Condutividade 0,50 €
<i>Clostridium perfringens</i> 3,05 €
Cor 1,75 €
pH 0,80 €
Manganés 3,00 €
Nitratos 2,50 €
Oxidabilidade 1,00 €
Cheiro a 25°C 0,40 €
Sabor a 25¢C 0,40 €
Turvagdo 0,80 €
Aluminio 3,00 € 175,20 €
Ferro 3,00 €
Nitritos 2,50 €
Antimoénio 3,00 €
Arsénio 3,00 €
Benzeno 6,00 €
Benzo(a)pireno - €

Vila e Freguesias Limitrofes Boro 4,80 €
Bromatos 3,50€
Céadmio 3,00 €
Célcio 3,00 €
Chumbo 3,00 €
Cianetos 6,20 €
Cobre 3,00 €
Crémio 3,00 €
1,2 —dicloroetano 6,00 €
Dureza total 2,25 €
Enterococos 2,45 €
Fluoretos 2,50 €
Magnésio 3,00 €
Mercurio 3,00 €
Niquel 3,00 €
(HAP) 25,00 €
Selénio 3,00 €
Cloretos 2,50 €
Tetracloroeteno e tricloroeteno 6,00 €
Trihalometanos 25,00 €
Sédio 3,00 €
Sulfatos 2,50 €
Bentazona 18,00 €
Tebuconazol 18,00 €
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ZA_PE Parametro Preco Unitario Preco Total por Tipo de Controlo
<i>Escherichia coli (E. coli)</i> 1,75 € 3,95 €
Bactérias coliformes 1,75 €
Desinfectante residual 0,45 €
Amoénio 2,75 € 16,50 €
Nidmero de coldnias a 22 eC 1,30 €
Nidmero de coldnias a 37 eC 1,30 €
Condutividade 0,50 €
Cor 1,75 €
pH 0,80 €
Manganés 3,00 €
Nitratos 2,50€
Oxidabilidade 1,00 €
Cheiro a 25°C 0,40 €
Sabor a 259C 0,40 €
COMPRADA ( Azias) Turvagdo 0,80 €
Aluminio 3,00 € 78,20 €
Ferro 3,00 €
Nitritos 2,50€
Benzo(a)pireno - £
Célcio 3,00 €
Chumbo 3,00 €
Cobre 3,00 €
Dureza total 2,25 €
Enterococos 2,45 €
Magnésio 3,00 €
Niquel 3,00 €
Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclicos
(HAP) 25,00 €
Trihalometanos 25,00 €
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SUBTERRANEA (Vila Nova de Muia,
Sampriz,Vade S. Tomé, Vade S.
Pedro, Lindoso (Castelo), Lindoso
(Cidadelhe), Lindoso (Parada),
Britelo (Paradamonte), Britelo
(lgreja), Ermida, Entre-ambos-os-
Rios(Lourido), Entre-ambos-os-
Rios(Sobredo), Entre-ambos-os-
Rios(lgreja), Entre-ambos-os-
Rios(Tamente), Germil, S. Jodo Vila
Ch3 — Golfeiro, S. Jodo Vila Cha
(Barral), Touvedo Salvador,
Touvedo S. Lourengo, Cuide Vila
Verde, Grovelas, Santiago Vila Cha,
Porto Bom).

Parametro Preco Unitario Preco Total por Tipo de Controlo
Origem Subterranea

<i>Escherichia coli (E. coli)</i> 1,75 € 3,95€
Bactérias coliformes 1,75 €
Desinfectante residual 0,45 €
Amoénio 2,75 € 16,50 €
Numero de colénias a 22 °C 1,30 €
Numero de colénias a 37 °C 1,30 €
Condutividade 0,50 €
Cor 1,75 €
pH 0,80 €
Manganés 3,00 €
Nitratos 2,50 €
Oxidabilidade 1,00 €
Cheiro a 25°C 0,40 €
Sabor a 25°C 0,40 €
Turvagdo 0,80 €
Aluminio 3,00 € 220,25 €
<i>Clostridium perfringens</i> 3,05 €
Ferro 3,00 €
Nitritos 2,50 €
Antimonio 3,00 €
Arsénio 3,00 €
Benzeno 6,00 €
Benzo(a)pireno - €
Boro 4,80 €
Bromatos 3,50 €
Cadmio 3,00 €
Célcio 3,00 €
Chumbo 3,00 €
Cianetos 6,20 €
Cobre 3,00 €
Crémio 3,00 €
1,2 —dicloroetano 6,00 €
Dureza total 2,25 €
Enterococos 2,45 €
Fluoretos 2,50 €
Magnésio 3,00 €
Mercurio 3,00 €
Niquel 3,00 €
(HAP) 25,00 €
Selénio 3,00 €
Cloretos 2,50 €
Tetracloroeteno e tricloroeteno 6,00 €
Trihalometanos 25,00 €
Sédio 3,00 €
Sulfatos 2,50 €
Alacloro 13,00 €
Atrazina 13,00 €
Desetilatrazina 13,00 €
Desetilterbutilazina 13,00 €
Linurdo 13,00 €
Terbutilazina 13,00 €
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PROPOSTA DE PRECO GLOBAL

R1 26 26 52 3,95€
Superficial Vila e Freguesias Limitrofes  |R2 13 13 26| 19,55¢€
Cl 2 2 4| 175,20€
(Vila Nova de Muia, Sampriz,Vade

S. Tomé, Vade S. Pedro, Lindoso R1 144 144 288 3,95¢€

(Castelo), Lindoso (Cidadelhe),

Lindoso (Parada), Britelo
(Paradamonte), Britelo (Igreja),
Ermida, Entre-ambos-os-

Rios(Lourido), Entre-ambos-os-
Subterrdnea | Rios(Sobredo), Entre-ambos-os- |R2 48 48 96| 16,50€

Rios(lgreja), Entre-ambos-os-

Rios(Tamente), Germil, S. Jodo

Vila Chd — Golfeiro, S. Jodo Vila

Cha (Barral), Azias, Touvedo

Salvador, Touvedo S. Lourenco,
Cuide Vila Verde, Grovelas, cl 24 24 48| 220,25€

Santiago Vila Ch3, Porto Bom).
R1 6 6 12 3,95€
Comprada Azias R2 2 2 4 16,50 €
(o] 1 1 2| 78,20€

14.977,90 €

Aos valores apresentados acresce o IVA a taxa legal em vigor.
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